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DOJRZALO SC PRZEDSIEBIORSTWA
W ZARZ ADZANIU PROJEKTAMI
Seweryn SPALEK

Streszczenie

W monografii przyblitono problematyk dojrzalgci w zaradzaniu projektami.
Ta tematyka stanowi obecnie jeden z giéwnych nurtdedawczych krajowych
i zagranicznych @odkow naukowych, zajmagych sé zagadnieniem zagdzania
projektami.

Wraz ze wzrostem stopnia zmnaosci realizowanych przedsizie¢, szczegolnie
zauwaalnym od lat 90. ubiegtego stulecia, przetsrstwa stagly przed nowymi
wyzwaniami. Pojawity si nieznane dotychczas problemy zmane zesrodowiskiem
wieloprojektowym, zwgkszeniem wplywu otoczenia na przebieg projektu tezy
wzrostem znaczenia kompetencji oséb &igch udziat w projektach. Zagdzanie
wiedzy projektowg stato s¢ jednym z kluczowych elementow wptywaych na
realizowane przedsiziecia. Stargilc Sk sprosté nowym  wyzwaniom,
przedsgbiorstwa zacgy poszukiwa sposobow usprawnienia podejmowanych daiata
w zakresie zagdzania projektami. Analiza tego problemu wskazuje, jednym
z takich sposobow nie by ocena stopnia dojrzalo w zarzdzaniu projektami. Ta
ocena dostarcza nie tylko informacji o stopniu zaasowania przeddiorstwa
w zakresie stosowania metod, koncepcji oraz chargdtiyki procesow zwianych
z zaradzaniem projektami, ale ewyniki oceny stopnia dojrzatoi powinny
wskazywd przedstbiorstwu miejsca dokonywania usprawhiggo dziatalnéci, by
w efekcie maliwe byto uzyskanie wymiernych korggi w realizowaniu kolejnych
przedsgwziec.

Stad tez w monografii przeanalizowano dotychczasowe badamiazakresie
dojrzataci w zarazdzaniu projektami oraz poddano krytycznej analiaidualnie
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dostpne modele oceny stopnia dojrzaio Bazupc na wnioskach wynikagych
z przeprowadzonych studiéw literaturowych, zaprapeeno autorski model oceny
stopnia dojrzaléci w zarzdzaniu projektami. Nagpnie, wykorzystujc zbudowany
model, przeprowadzono badania sdmwe oraz omdéwiono wyniki uzyskane
w krajowych i zagranicznych przedbiorstwach przemystu maszynowego -
przedsgbiorstwa z tego sektorag SV znacznie mniejszym stopniu rozpoznang ni
np. przedsibiorstwa sektora informatycznego czy budowlanegoné®@iono te
znaczenie braty przemystu maszynowego zaréwno weaiji lokalnym, jak
i globalnym. Podkrdono wag zarzdzania projektami w tej brag ze szczegolnym
uwzgkdnieniem projektow magych na celu rozwdj nowych produktow.
Przedstawiajc  badania  stopnia  dojrzdtm  w zarazdzaniu  projektami,
scharakteryzowano problem, sformutowano hipotezylabewze oraz omowiono
przyjety schemat badawczy. W ramach prezentacji uzyskanygnikow bada
empirycznych przedstawiono stan faktyczny oraz deko poréwnania
przedsgbiorstw krajowych 1 zagranicznych, analigzo] stopié dojrzatcci
w zarzdzaniu projektami. Na podstawie wynikow przeprowadzh bada
i szczegdtowych analiz wytoniono kluczowe czynnikipre wplywaj na stopié
dojrzataici w zaradzaniu projektami w przeddiiorstwach przemystu maszynowego.
W ramach podsumowania przeprowadzonych fhadanpirycznych dokonano
uogolnier dotyczcych warunkow oggania przez te przedsiorstwa kolejnych
stopni dojrzatéci w zarzdzaniu projektami oraz pogdp préoke sformutowania w tym
obszarze pmdanych kierunkéw dalszych bada

Autor ma nadziej, ze zaproponowany w monografii model zostanie szerzej
wykorzystany w badaniach stopnia dojrZaiow zarzdzaniu projektami réwnie
w innych sektorach gospodarki.



PROJECT MANAGEMENT MATURITY IN THE COMPANY
Seweryn SPALEK

Abstract

In the monograph, the issues of project managemeirity are discussed. This
topic is among the main research tracks of domasiicforeign scientific centers who
are focused on the project management field.

During the 1990s, projects became more complex thedefore, companies faced
new challenges. The new problems that arose wareected with the multi-project
environment, a greater influence of external caoodg on the project’s execution and
the growth of importance of individual competenciaking part in projects. Project
knowledge management became one of the key elemefit&encing projects’
execution. To deal with the new challenges, congsasiarted to search for new ways
to improve their activities related to project mgement. The analysis of this issue
reveals that one of the means could be the assessihéhe project management
maturity level. The assessment delivers the staieawledge regarding the level of
advancement in the application of methods, ideastha processes’ characteristics
related to project management. The results of #sessment of maturity level should
also indicate to the company the operational areased of improvement in order to
achieve measurable benefits while executing forthing projects.

Thus, in the monograph, existing research on praj@nagement maturity was
analyzed and current models of maturity level assest were reviewed. Based on the
findings from the literature review, the author'sadel of the assessment of maturity
level in project management was proposed. Subsédguapplying the build model,
quantitative research was conducted and the re$wdta domestic and foreign
machinery industry companies were discussed — dhnepanies from that sector are
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markedly less recognizable than e.g. IT or constbucones. Furthermore, the
significance of the machinery industry branch frimmal and global perspectives was
discussed. The importance of project managementhisr branch was underlined,
focusing on new product development. Describing #tedies on the project
management maturity level, the research problem wstased, hypotheses were
formulated and the assumed research scheme wasgedutlin reference to the
empirical research results, the current state wasepted and comparative studies
between domestic and foreign companies were peedranalyzing the maturity level
in project management. Based on the research sesnit detailed analyses, the key
factors influencing the level of maturity in projgnanagement in machinery industry
companies emerged. Summarizing the empirical rese@eneralizations regarding
the conditions of reaching subsequent maturityléelrg the companies were made and
suitable directions for future research were given.

The author hopes that the proposed monograph molliéle more widely applied
in project management maturity research in compgafiem other sectors of the
economy.



Z recenzji;

Zarzadzanie projektami jest wspofczesnie jednym z wazniejszych obszaréw penetracji badaw-
czej w ogdlnej teorii zarzgdzania. Godne podkreslenia jest to, ze Autor traktuje metode zarzadzania
projektami juz nie w tradycyjnym, mozna by rzec, prakseologicznym ujeciu, lecz
w szerszym, obejmujgcym nowe zagadnienia, takie jak: srodowisko projektowe, zarzgdzanie
portfelem projektow, ograniczenia w dostepnosci zasobow w srodowisku wieloprojektowym czy
tez zwigzane z wiedza projektowa, i to, co jest wiodgcym przedmiotem opracowania — kwestie
dojrzatosci w zarzadzaniu projektami. Autor na podstawie obszernej i doktadnej kwerendy litera-
tury krajowej i zagranicznej proponuje oryginalny, autorski model oceny stopnia dojrzatosci
w zarzadzaniu projektami. To, co go wyréznia sposrdd innych propozycji metodycznych, to wiasnie
wyodrebnienie zarzgdzania wiedzg projektowg, czyli utworzenie dodatkowego obszaru pomiaru
stopnia dojrzatosci; Autor wypetnia tym samym zidentyfikowang w trakcie analiz obszaru
problemowego luke teoretyczng. Zakres zastosowan tego modelu nie ogranicza sie wytacznie do
jednej branzy - model z powodzeniem moze zosta¢ wykorzystany w kolejnych badaniach iloscio-
wych w innych sektorach gospodarki. Opracowanie zawiera tresci o duzej wartosci naukowe;j.

Prof. dr hab. Andrzej Matczewski
Uniwersytet Jagiellonski

Podjeta w pracy tematyka jest wazna i aktualna. Przeprowadzenie przedmiotowych badan
w przedsigbiorstwach przemysiu maszynowego uwazam za szczegolnie uzasadnione
i potrzebne ze wzgledu na istniejgca luke poznawcza w tej dziedzinie i znaczenie tej branzy dla
gospodarki, a takze wycinkowy charakter badar dotychczas prowadzonych. Doceniam zwrocenie
przez Autora uwagi nie tylko na tzw. twarde elementy zarzadzania projektami (metody i narzedzia),
lecz takze na ,migkkie” (pracownicy, kompetencje, kultura organizacyjna) oraz - dodatkowo - na
znaczenie wiedzy w zarzadzaniu projektami. Opracowanie ma niewatpliwie charakter naukowy,
koncepcyjno-metodyczny, a takze empiryczno-poznawczy, a zatem tworczy, i jest ukierunkowane
na poznanie dotychczas nieznanych fragmentéw rzeczywistosci. Oceniam je wysoko zaréwno pod
wzgledem metodologicznym, merytorycznym, jak i formalnym. Z powyzszych wzgledow zalecam
udostepnienie opracowania specjalistom z dziedziny zarzadzania projektami w celu podjecia
dalszych, niezbednych badar w tym obszarze. Ze wzgledu na wysoka poprawnosé¢ metodologiczng
opracowanie ma rowniez wartos¢ edukacyjng, a wyniki badar naukowych przeprowadzonych
przez Autora mogg znalez¢ zastosowanie praktyczne.

Prof. dr hab. Stanistaw Nowosielski
Uniwersytet Ekonomiczny we Wrocfawiu
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